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APOYO ACADÉMICO
Empire State University ofrece una variedad de servicios y recursos de 
apoyo académico para ayudarte a desarrollar las habilidades académicas 
y las estrategias de aprendizaje críticas para tu éxito como estudiante 
y aprendiz de por vida. Apoyamos a todos los estudiantes en todos los 
niveles, y todos nuestros servicios y recursos son gratuitos para los 
estudiantes de SUNY Empire, incluido el servicio de tutoría.

Para acceder al apoyo académico, visita el Portal de apoyo académico
(https://sunyesc.sharepoint.com/sites/AcademicSupport/) en 
MySUNYEmpire, donde podrás acceder a múltiples opciones de tutoría, 
talleres de apoyo académico en vivo, herramientas interactivas y 
recursos de aprendizaje a tu propio ritmo.

Opciones de Tutoría
Los coaches de aprendizaje de SUNY Empire son miembros del personal 
profesional (empleados de la universidad) que asesoran y brindan tutoría 
a estudiantes de pregrado y posgrado. Los coaches están disponibles en 
línea y en persona en ciertas sedes universitarias y:

• te ayudan con todos los aspectos de la escritura y con todo tipo de 
tarea escrita, incluyendo el ensayo de justificación y los ensayos para 
solicitudes de reconocimiento de aprendizaje previo (solicitudes de 
aprendizaje previo individualizado)

• brindan tutoría en matemáticas, estadísticas, ciencias y negocios
• te orientan en habilidades de estudio, como gestión del tiempo y 

estrategias de lectura
• pueden reunirse contigo regularmente durante el período académico 

y ofrecer sesiones personalizadas según tus necesidades

Para complementar a nuestros coaches de aprendizaje, la universidad 
ofrece acceso gratuito a un servicio de tutoría bajo demanda, que 
ofrece tutoría en una amplia gama de áreas temáticas, en horarios en los 
que los coaches de SUNY Empire no están disponibles. Este servicio bajo 
demanda incluye:

• tutoría en vivo bajo demanda en más de 300 materias, incluyendo 
escritura

• un espacio de lecciones interactivas con audio y video disponibles 
para todas las materias y sesiones

• un servicio de revisión de ensayos con retroalimentación en menos 
de 24 horas

Tutores entre pares son estudiantes actuales o egresados que están 
disponibles en línea y:

• ofrecen tutoría en cursos específicos de SUNY Empire que hayan 
aprobado ellos con una calificación de B+ o superior y que hayan sido 
recomendados por un profesor que imparte el curso

• brindan apoyo técnico básico, como navegar en Brightspace, Teams,
Office 365, etc.

En el Portal de apoyo académico (https://sunyesc.sharepoint.com/sites/
AcademicSupport/) también encontrarás:

• una serie de talleres de apoyo académico en vivo y en línea ofrecidos 
a lo largo de cada ciclo académico

• herramientas interactivas, como una Calculadora de tareas y un
Generador de tesis

• recursos de aprendizaje a tu propio ritmo sobre estrategias de 
lectura, escritura, gestión del tiempo y creación de gráficos

• enlaces a recursos externos, como acceso gratuito a LinkedIn 
Learning
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