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PROPOSITO

El propésito de las Normas y procedimientos de apelaciones académicas
estudiantiles es proporcionar procesos equitativos y ordenados mediante
los cuales solicitar la reconsideracion de una decision académica.

DEFINICIONES

Apelacion — Peticion para cambiar una decisién tomada sobre un asunto
académico. La base para que un estudiante presente una apelacion
puede ser que, en su opinion, el juicio académico fue injusto o que, segin
su punto de vista, las normas académicas de la universidad se aplicaron
de forma incorrecta.

Dias habiles — De lunes a viernes, excluyendo los feriados universitarios.

Decano — Se refiere al decano del programa del estudiante o a un
administrador académico designado por el vicerrector académico. En
este documento se usa el término decano para referirse a ambos.

Profesorado — Mentores, instructores, evaluadores y otras personas que
toman decisiones académicas. En este documento se usara el término
profesorado para referirse a todos ellos.

DECLARACIONES

Los estudiantes son responsables de revisar y cumplir con las normas
y los procedimientos académicos de la universidad. También son
responsables de sus decisiones académicas y de cumplir con los
estandares de desempeiio establecidos para cada curso en el que se
inscriban.

El profesorado es responsable de establecer los métodos y criterios
de evaluacién, asi como de evaluar el desempeno del estudiante en
los cursos y en las evaluaciones de aprendizaje previo. La asignacion
de créditos académicos y otros juicios académicos se basan en el
desempefio académico y en la aplicacion de las normas académicas
correspondientes.

Los juicios académicos realizados por el profesorado se registran en
documentos oficiales de la universidad (por ejemplo, calificaciones
finales, evaluacion de aprendizaje previo, etc.). Los estudiantes pueden
apelar una decisiéon académica si consideran que el juicio académico fue
injusto o que las normas académicas de la universidad no se aplicaron
correctamente o no se siguieron. Todas las partes involucradas en

la apelacion tienen derecho a una oportunidad significativa para ser
escuchadas y responder a la informacién y documentacion presentada.

El proceso de apelacién de la universidad incluye un procedimiento de
resolucion informal, asi como un procedimiento para apelar formalmente
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una decision académica. La universidad espera que el estudiante intente
resolver el conflicto de manera informal antes de presentar una apelacién
formal.

Motivos para apelar
No se pueden apelar las calificaciones de tareas individuales.

Un estudiante que presente una apelacion debe indicar el motivo y
proporcionar la documentacion que lo respalde. Se puede presentar
una apelacion académica si el estudiante considera que un instructor
o responsable académico no siguié las normas, procesos y/o criterios
publicados por la universidad, las herramientas y/o criterios de
evaluacion u otros documentos, o si la calificacion o la evaluacion de
aprendizaje previo se determinaron de manera errénea, arbitraria o
caprichosa.

Las apelaciones se presentan ante el programa o unidad académica
donde se tom¢ la decision original. Cuando exista duda sobre a quién
corresponde, el vicerrector académico (provost) o la persona designada
resolvera cudl es la instancia adecuada para la apelacién.

REFERENCIAS RELACIONADAS, normas,
PROCEDIMIENTOS, FORMULARIOS Y
ANEXO0S

Procedimientos para apelar decisiones académicas

El proceso de apelacién de la universidad incluye un procedimiento de
resolucion informal, asi como un procedimiento para apelar formalmente
una decision académica. La universidad espera que el estudiante intente
resolver el asunto de manera informal antes de presentar una apelacién
formal.

Procedimiento para una resolucion informal
El proceso de resolucion informal incluye dos posibles pasos:

1. El estudiante debe discutir el asunto directamente con la persona
que tomd o representd la decision académica (instructor, mentor,
representante del comité de evaluacion, profesional de evaluacién,
etc.) e intentar resolver el problema razonablemente. El estudiante
tiene que comenzar este proceso de resolucién informal dentro de los
20 dias habiles posteriores a la recepcion de la decision académica.

2. Sino se llega a una resolucion en el primer paso, o si el estudiante
no se siente comodo intentando resolver el problema directamente
con la persona correspondiente, el estudiante debe solicitar una
resolucion informal al decano o decano adjunto correspondiente.
Este paso tiene que realizarse dentro de los 30 dias habiles
posteriores a la recepcion de la decisién académica original por parte
del estudiante. El decano o decano adjunto no tiene el rol de tomar
decisiones; mas bien, facilita una resoluciéon cuando sea posible.

Procedimiento para apelacion formal
1. Un estudiante puede iniciar una apelacién formal de una decisién
académica dentro de los diez dias habiles posteriores a la emision
de la ultima decision académica. El estudiante debe presentar una
apelacién por escrito al decano o a la persona designada, que incluya
lo siguiente:

a. Una descripcion completa de la decisiéon académica y los
motivos por los cuales solicita que se reconsidere.

b. Una declaracién con la solucién que el estudiante espera
obtener.
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c. Documentos de respaldo (por ejemplo, programa del curso,
calificaciones, correos u otra correspondencia, etc.).

d. Informacion sobre cuando y con quién intentd resolver el asunto
de manera informal, si lo hizo.

2. Revision inicial

a. El decano o la persona designada revisara la apelacion para
determinar los proximos pasos. Puede tomar una de las siguientes
decisiones:

i. Rechazar la apelacion si el estudiante no ha demostrado
fundamentos suficientes y es evidente que se siguieron las
normas de la universidad, o

ii. Determinar una solucion para el estudiante.

b. El decano o la persona designada puede devolver la apelacién al
estudiante para que proporcione mas informacion o aclaraciones.
En ese caso, el estudiante debe enviar la informacién solicitada o
la version corregida dentro de los cinco dias habiles para que la
apelacion sea revisada.

3. Determinacién — El decano o la persona designada comunicara su
decision y los motivos que la respaldan, por escrito, al estudiante y a las
partes involucradas.

4. Apelacion de la decision del decano. Las decisiones tomadas por el
decano pueden apelarse ante el vicerrector académico (provost) o la
persona designada.

a. El estudiante debe presentar una apelacién adicional por escrito
al vicerrector académico dentro de los cinco dias habiles siguientes
a la notificacion de la decision del decano, e incluir una explicacion
o justificacion de la apelacion.

b. El vicerrector académico o la persona designada entregara una
decision por escrito al estudiante y a las partes involucradas. La
decision del vicerrector académico es definitiva. El estatus del
estudiante no cambia mientras se revisa la apelacion. Si fue dado
de baja, sigue dado de baja. Si esta en advertencia académica, la
advertencia se mantiene.

LEGISLACION Y REGULACIONES
APLICABLES

+ Normativas federales: 4 CFR 602.16(a)(1)(ix) y 34 CFR 668.43(b)
+ Cumplimiento con Middle States
+ Procedimientos estatales para presentar quejas
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